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PC화면

화면 설명 - PC

• 아래 화면과 같이 메인창(A, B, C)과 동료&대화창(D) 영역으로 나눌 수 있습니다.

• A. 프로필, 동료, 대화, 알림, 검색, 모아보기, 클라우드, 메뉴 영역

• B. 소속된 팀, 그룹피드 리스트

• C. 게시글 : 여러 개의 게시판에서 최근에 올라온 피드글을 볼 수 있습니다.

• D. 동료&대화 : 동료가 소속된 부서를 확인 가능하며, 동료를 검색하여 대화를 시작할 수 있습니다.

• 대화창에서 대화방 별 이름 설정 및 단체 대화를 확인 가능하고, 동료의 접속 상태를 할 수 있습니다.

A

B C D
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PC 메뉴 화면

화면 설명 – PC 메뉴

• 환경설정(일반, 알림, 그룹피드, 대화, 파일) 등의 설정을 할 수 있습니다.

• 공지사항과 팀 만들기를 할 수 있습니다.

• 바로가기 창에서 회사 시스템을 연동을 할 수 있습니다.

회사시스템

바로가기연동

시스템 등록 문의 : help@tmup.com
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Android 화면

화면 설명 – 모바일(Android)

• A. 탭바 : 팀 만들기, 계정정보 확인, 모아보기, 다운로드 파일 보기, 검색, 잠금설정 등이 가능합니다.

• B. 그룹피드 리스트 : 팀 별로 가입한 그룹피드의 목록을 볼 수 있습니다.

• C. 최신글 : 소속되어 있는 게시판에서 올라온 피드글을 최신순으로 보실 수 있습니다.

• D. 대화 : 동료와 대화하거나 과거 대화내용을 볼 수 있습니다.

• E. 동료 : 조직도에서 동료를 검색하거나 하위조직을 볼 수 있습니다.

• F. 알림 : 알림은 일반 알림과 지켜보기로 나뉘어져 있습니다.(PC와 동일)

A

B D EC F
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iOS 화면

화면 설명 – 모바일(iOS)

• A. 목록 : 팀 별로 가입한 그룹피드의 목록을 나타냅니다.

• B. 그룹피드 : 팀 별로 소속되어 있는 그룹피드에서 올라온 피드글을 최신순으로 보실 수 있습니다.

• C. 대화 : 동료와 대화하거나 과거 대화내용을 볼 수 있습니다.

• D. 동료 : 조직도에서 동료를 검색하거나 하위조직을 볼 수 있습니다.

• E. 알림 : 알림은 일반 알림과 지켜보기로 나뉘어져 있습니다.(PC와 동일)

• F. 더보기 : 팀 만들기, 계정정보 확인, 모아보기, 다운로드 파일 보기, 검색, 잠금설정 등이 가능합니다.

A
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Web화면

화면 설명 – 클라우드(Web)

• 팀업 클라우드(Web)에서 파일을 자유롭게 보관 및 관리할 수 있습니다.

• 파일 업로드&폴더 만들기

• 파일 삭제하기

• 소유자 변경 : 파일의 소유자를 변경하여 다른 사람의 클라우드로 보내는 기능입니다.

• 파일 검색하기

사용량 정보 표시
파일 정보 및 속성

팀업 클라우드 페이지로 이

동
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초대하기

초기 셋팅 - 팀원 초대하기

• 팀 멤버 혹은 관리자가 초대할 동료의 메일로 초대장을 보낼 수 있습니다.

• 메일을 통해 최초로 가입하면 팀업과 팀 가입이 동시에 진행됩니다.

• PC와 모바일에서도 동료를 초대할 수 있습니다.

• 초대할 동료가 30명 이상인 경우 담당자에게 일괄 등록 요청을 해주세요! 일괄 등록 문의 : help@tmup.com
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그룹피드 만들기

초기 셋팅 - 그룹피드

• ‘그룹피드’는 팀업에서 누구나 만들 수 있는 게시판을 말합니다.

• 누구나 생성이 가능하며, 생성한 사람이 관리자의 권한을 가지게 됩니다. 

• 조직도를 통해 동료 초대가 간편하며 초대 즉시 가입이 완료됩니다. 
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대화 시작하기

초기 셋팅 - 메신저

• 1:1대화 뿐만 아니라 단체 대화까지 지원합니다.

• 대화창에서 사진, 동영상, 파일, 캡처 기능을 지원합니다.

• 읽음 표시 및 대화방 이름 변경 등 편의 기능을 제공합니다.

• 주고 받은 파일을 확인하고 대화 검색으로 대화 내용을 찾아 볼 수 있습니다.
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동료 찾기

초기 셋팅 - 조직도

• 조직도에서 동료/팀을 검색할 수 있습니다.

• 동료의 접속 상태를 PC와 모바일로 구분하여 쉽게 볼 수 있습니다.

• 개별 프로필을 통해 직급 및 소속, 전화번호를 알 수 있습니다.

11



검색하기

초기 셋팅 - 검색

• 통합 검색 화면에서 그룹피드/메신저 내용을 검색할 수 있습니다.

• 모바일에서도 내용을 동일하게 검색 가능합니다.

<PC 검색 화면> <모바일 검색 화면>
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권한 설정하기

활용 - 그룹피드

• 관리자 지정 및 개별로 읽기/쓰기 권한 설정을 부여할 수 있습니다.

• 작성자 본인을 제외한 나머지 인원의 읽음 표시 상태를 확인 가능합니다.
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알림 기능(강제 알림/지켜보기 알림)

활용 - 그룹피드

• 동료들이 즉시 확인해야 하는 중요한 게시글을 게시할 때, 강제 푸시 알림 기능을 쓸 수 있습니다.

• 중요 게시글이나 댓글을 알림을 지켜보기 알림으로 구분하여 받아 볼 수 있습니다.

• 지켜보기 알림으로 업무 알림을 구분하고, 중요한 알림을 놓치지 않을 수 있습니다.

• 사용자가 알림을 편집할 수 있어, 알림을 업무관리용으로 사용할 수 있습니다. 
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태그 기능

활용 - 그룹피드

• 글번호 #태그 : 게시글마다 고유의 글번호가 있어 URL 링크처럼 사용할 수 있습니다.

• 게시글 작성, 댓글 작성할 때나 대화할 때도 #태그를 사용하여 글번호를 태그할 수 있습니다.

• 동료 태그 : 게시글 작성 시 동료를 언급하고 싶을 때 @+‘동료 이름’을 입력하면, 별도 알림이 갑니다.

글번호 태그

1

동료 태그

2

15



팀 여러 개 사용하기

활용 – 팀

• 하나의 ID로 여러 팀을 만들 수 있어 외부 업체와 별도의 팀을 만들어 사용할 수 있습니다.

• 로그아웃 없이 하나의 계정으로 여러 개의 팀을 오가며 업무를 진행할 수 있습니다.

• 가입된 그룹피드가 여러 개일 경우, 즐겨찾기 기능을 활용하여 상단에서 피드를 관리할 수 있습니다.

• 팀 별로 프로필을 설정할 수 있습니다.

2

3

4
1

그룹피드 즐겨찾기

가입 팀 1

가입 팀 2

가입 팀 2개 시 조직도

5

프로필 별도 설정
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클라우드 파일 공유하기

활용 – 클라우드

• ‘마이클라우드’는 팀업에서 공유한 파일이 즉시 동기화 되어 저장되고, 웹페이지에서 파일을 업로드할 수 있습니다.

• 개인 별 최대 30기가의 넉넉한 공간에 업무 자료를 바로 저장하고 관리할 수 있습니다.

• 언제 어디서나 클라우드의 자료를 확인하고, ‘첨부하기’버튼으로 간편하게 공유할 수 있습니다.

3

4

2
1 클라우드 검색

클라우드 파일 보기 설정

사용 용량

폴더

5

파일 업로드

6

클라우드 파일 첨부하기
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챗봇 소개

활용 - 봇

• 사내에 필요한 BOT을 만들어 편리한 업무 환경을 만들 수 있습니다.
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Open API 명세 사이트

활용 – Open API 사이트

http://team-up.github.io

https://github.com/team-up

• 사용자 편의에 따라 손쉽게 업무용 툴을 연결할 수 있습니다. 

• 사내에 필요한 BOT을 만들어 편리한 업무 환경을 구축 할 수 있습니다.

• API 명세 사이트

• 테스트 샘플

https://github.com/team-up?tab=repositories

https://github.com/team-up/gs-teamup-csharp

• API Key 발급 문의 : 
https://tmup.com/main/developer
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빠른 채팅

활용 - 편의기능
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빠른 메인

활용 - 편의기능
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Communication is Everything

https://www.tmup.com

우리회사를위한커뮤니케이션의모든것을담다.

도입문의 Tel) 02.3470.2969

Email) help@tmup.com

고객지원 Tel) 02.3470.2903

https://tmup.com/
https://tmup.com/
mailto:biztec@estsoft.com

